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PREMESSA 

L’articolo 9, comma 7, del decreto legge 18 ottobre 2012, n. 179 stabilisce che, entro il 31 marzo di 

ogni anno, le Amministrazioni pubbliche di cui all'articolo 1, comma 2, del decreto legislativo 30 

marzo 2001, n. 165, sono obbligate a pubblicare, con cadenza annuale, gli Obiettivi di accessibilità nel 

proprio sito web.  

 

INFORMAZIONI GENERALI SULL’AMMINISTRAZIONE  
 

Denominazione 
Amministrazione 

Consiglio regionale della Lombardia 

Sede legale (città) Via Fabio Filzi, 22 - 20124 Milano 

Responsabile 
Accessibilità 

Il dirigente del Servizio Programmazione finanziaria, Contratti e ICT in 

qualità di Responsabile per la Transizione al Digitale (RTD) (nominato 

con deliberazione dell’Ufficio di Presidenza dell’11 marzo 2019, n. 69) 

Indirizzo PEC  
per le comunicazioni 

protocollo.generale@pec.consiglio.regione.lombardia.it  

DESCRIZIONE DELL’AMMINISTRAZIONE  
Il Consiglio regionale è l'organo rappresentativo della comunità regionale ed esercita la f unzione legislativa 

attribuita dalla Costituzione alla Regione, concorre alla determinazione dell’indirizzo politico regionale ed 

esplica le funzioni di controllo sull’attività della Giunta, nonché ogni altra funzione conferitagli da norme 

costituzionali, statutarie e da leggi dello Stato e della Regione. 

 Esercita altresì la funzione di controllo sull’attuazione delle leggi e di valutazione degli effetti delle politiche 

regionali. 

mailto:protocollo.generale@pec.consiglio.regione.lombardia.it
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OBIETTIVI DI ACCESSIBILITÀ 2021 

 

Tabella n. 1: descrizione obiettivi 

Obiettivo Breve descrizione dell’obiettivo Struttura referente Intervento da realizzare 
Tempi di 

adeguamento 

Monitoraggio del sito 

istituzionale 

Le azioni di monitoraggio sono 

volte alla verifica di conformità 
rispetto a quanto indicato nelle 
linee guida sull’accessibilità del 

23 dicembre 2019  

Unità di Supporto 

Specialistico 
Comunicazione, Relazioni 
istituzionali e Stampa 

Verifiche di conformità secondo la 

metodologia indicata nelle linee 
guida sull’accessibilità del 23 
dicembre 2019 

 

15/09/2021 

 

Migliorare la struttura 

semantica del sito 
istituzionale 

 
 

La semantica delle pagine HTML 

deve essere strutturata in modo 
da facilitare la fruizione da parte 

degli utenti che utilizzano 
tecnologie assistive 

Unità di Supporto 

Specialistico 
Comunicazione, Relazioni 

istituzionali e Stampa 

Verifica della correttezza della 

semantica delle pagine HTML in 
modo che permettano il corretto 

utilizzo delle tecnologie assistive. 

31/12/2021  

Sito istituzionale Controllo documenti e link 

esistenti 

Unità di Supporto 

Specialistico 
Comunicazione, Relazioni 

istituzionali e Stampa 

Intervento di controllo sui 

documenti già presenti e la 
modifica, ove necessario, dei nomi 

dei collegamenti e delle immagini, 
in modo da migliorare l’interfaccia 
con i software per non vedenti e 

ipovedenti (IAWS e simili). 

31/12/2021 

Monitorare gli altri 

siti web di titolarità 
del Consiglio 

regionale 
 

Le azioni di monitoraggio sono 

volte alla verifica di conformità 
rispetto a quanto indicato nelle 

linee guida sull’accessibilità del 
23 dicembre 2019  

La figura del RTD 

individua per ogni sito la 
struttura referente che si 

occuperà, supportata dal 
fornitore incaricato, della 
verifica e del 

monitoraggio (si veda tab. 
n. 2 di seguito) 

Verifiche di conformità secondo la 

metodologia indicata nelle linee 
guida sull’accessibilità del 23 

dicembre 2019 
 

15/09/2021 

 

Fornire la 
strumentazione 
hardware e software 

e la tecnologia 
assistiva come 
stabilito dalla 
normativa vigente 

sull’accessibilità 

Rendere disponibile al 
dipendente disabile la 
strumentazione hardware e 

software e la tecnologia assistiva 
adeguata alla specifica disabilità, 
indicata dal medico competente 
in sede di valutazione d’idoneità 

alla mansione specifica riferita 
sia ai lavoratori disabili che ai 
lavoratori così come definiti dal 

decreto legislativo 81/08. 

Datore di lavoro con 
supporto di ufficio 
contratti e ICT 

Si è proceduto alla raccolta delle 
specifiche tecniche sulle postazioni 
di lavoro a disposizione del 

dipendente con disabilità come 
previsto dall’art. 4 comma 4 della 
legge 4/2004. Sono in corso gli 
adempimenti necessari per 

l’approvvigionamento della 
strumentazione hardware e 
software necessaria da fornire. 

31/12/2021 

Creazione di 
competenze interne 
adeguate finalizzate 
alla redazione e alla 
pubblicazione di 
contenuti accessibili 

all’interno del 
Content Management 

System del sito 
istituzionale e dei siti 
web tematici  

Realizzare iniziative di 
formazione specifica rivolte al 
personale interno del Consiglio 
regionale 

Servizio Affari generali e 
Personale 

Realizzazione di corsi di formazione 
specifica volta a formare i 
dipendenti preposti alla gestione 
dei contenuti pubblicati sul sito 
istituzionale e sui siti tematici, con 
lo scopo di renderli in grado di 

redigere e pubblicare contenuti 
accessibili all’interno del Content 

Management System 

31/12/2021 

http://www.consiglio.regione.lombardia.it/wps/portal/crl/home/istituzione/uffici/!ut/p/a1/jc_LCsIwFATQT8okpjUuY1PbRCEUTW2zkaxKQKsL8futRVAoPu5u4AzMJZ40xPfhFrtwjec-HB_Zp4eFyDUomIErOOSyqjKr5gwOA2jfgWW1gjSaWVFvGcD_6-PDSfzq74kfiZVJWjJOjVAyh1wJVxZqJwynT_CaSF02TEzqzZqaGapkAqY_jODLyMvJNYi6uwM_6wls/
http://www.consiglio.regione.lombardia.it/wps/portal/crl/home/istituzione/uffici/!ut/p/a1/jc_LCsIwFATQT8okpjUuY1PbRCEUTW2zkaxKQKsL8futRVAoPu5u4AzMJZ40xPfhFrtwjec-HB_Zp4eFyDUomIErOOSyqjKr5gwOA2jfgWW1gjSaWVFvGcD_6-PDSfzq74kfiZVJWjJOjVAyh1wJVxZqJwynT_CaSF02TEzqzZqaGapkAqY_jODLyMvJNYi6uwM_6wls/
http://www.consiglio.regione.lombardia.it/wps/portal/crl/home/istituzione/uffici/!ut/p/a1/jc_LCsIwFATQT8okpjUuY1PbRCEUTW2zkaxKQKsL8futRVAoPu5u4AzMJZ40xPfhFrtwjec-HB_Zp4eFyDUomIErOOSyqjKr5gwOA2jfgWW1gjSaWVFvGcD_6-PDSfzq74kfiZVJWjJOjVAyh1wJVxZqJwynT_CaSF02TEzqzZqaGapkAqY_jODLyMvJNYi6uwM_6wls/
http://www.consiglio.regione.lombardia.it/wps/portal/crl/home/istituzione/uffici/!ut/p/a1/jc_LCsIwFATQT8okpjUuY1PbRCEUTW2zkaxKQKsL8futRVAoPu5u4AzMJZ40xPfhFrtwjec-HB_Zp4eFyDUomIErOOSyqjKr5gwOA2jfgWW1gjSaWVFvGcD_6-PDSfzq74kfiZVJWjJOjVAyh1wJVxZqJwynT_CaSF02TEzqzZqaGapkAqY_jODLyMvJNYi6uwM_6wls/
http://www.consiglio.regione.lombardia.it/wps/portal/crl/home/istituzione/uffici/!ut/p/a1/jc_LCsIwFATQT8okpjUuY1PbRCEUTW2zkaxKQKsL8futRVAoPu5u4AzMJZ40xPfhFrtwjec-HB_Zp4eFyDUomIErOOSyqjKr5gwOA2jfgWW1gjSaWVFvGcD_6-PDSfzq74kfiZVJWjJOjVAyh1wJVxZqJwynT_CaSF02TEzqzZqaGapkAqY_jODLyMvJNYi6uwM_6wls/
http://www.consiglio.regione.lombardia.it/wps/portal/crl/home/istituzione/uffici/!ut/p/a1/jc_LCsIwFATQT8okpjUuY1PbRCEUTW2zkaxKQKsL8futRVAoPu5u4AzMJZ40xPfhFrtwjec-HB_Zp4eFyDUomIErOOSyqjKr5gwOA2jfgWW1gjSaWVFvGcD_6-PDSfzq74kfiZVJWjJOjVAyh1wJVxZqJwynT_CaSF02TEzqzZqaGapkAqY_jODLyMvJNYi6uwM_6wls/
http://www.consiglio.regione.lombardia.it/wps/portal/crl/home/istituzione/uffici/!ut/p/a1/jc_LCsIwFATQT8okpjUuY1PbRCEUTW2zkaxKQKsL8futRVAoPu5u4AzMJZ40xPfhFrtwjec-HB_Zp4eFyDUomIErOOSyqjKr5gwOA2jfgWW1gjSaWVFvGcD_6-PDSfzq74kfiZVJWjJOjVAyh1wJVxZqJwynT_CaSF02TEzqzZqaGapkAqY_jODLyMvJNYi6uwM_6wls/
http://www.consiglio.regione.lombardia.it/wps/portal/crl/home/istituzione/uffici/!ut/p/a1/jc_LCsIwFATQT8okpjUuY1PbRCEUTW2zkaxKQKsL8futRVAoPu5u4AzMJZ40xPfhFrtwjec-HB_Zp4eFyDUomIErOOSyqjKr5gwOA2jfgWW1gjSaWVFvGcD_6-PDSfzq74kfiZVJWjJOjVAyh1wJVxZqJwynT_CaSF02TEzqzZqaGapkAqY_jODLyMvJNYi6uwM_6wls/
http://www.consiglio.regione.lombardia.it/wps/portal/crl/home/istituzione/uffici/!ut/p/a1/jc_LCsIwFATQT8okpjUuY1PbRCEUTW2zkaxKQKsL8futRVAoPu5u4AzMJZ40xPfhFrtwjec-HB_Zp4eFyDUomIErOOSyqjKr5gwOA2jfgWW1gjSaWVFvGcD_6-PDSfzq74kfiZVJWjJOjVAyh1wJVxZqJwynT_CaSF02TEzqzZqaGapkAqY_jODLyMvJNYi6uwM_6wls/
http://www.consiglio.regione.lombardia.it/wps/portal/crl/home/istituzione/uffici/!ut/p/a1/jc_LCsIwFATQT8okpjUuY1PbRCEUTW2zkaxKQKsL8futRVAoPu5u4AzMJZ40xPfhFrtwjec-HB_Zp4eFyDUomIErOOSyqjKr5gwOA2jfgWW1gjSaWVFvGcD_6-PDSfzq74kfiZVJWjJOjVAyh1wJVxZqJwynT_CaSF02TEzqzZqaGapkAqY_jODLyMvJNYi6uwM_6wls/
http://www.consiglio.regione.lombardia.it/wps/portal/crl/home/istituzione/uffici/!ut/p/a1/jc_LCsIwFATQT8okpjUuY1PbRCEUTW2zkaxKQKsL8futRVAoPu5u4AzMJZ40xPfhFrtwjec-HB_Zp4eFyDUomIErOOSyqjKr5gwOA2jfgWW1gjSaWVFvGcD_6-PDSfzq74kfiZVJWjJOjVAyh1wJVxZqJwynT_CaSF02TEzqzZqaGapkAqY_jODLyMvJNYi6uwM_6wls/
http://www.consiglio.regione.lombardia.it/wps/portal/crl/home/istituzione/uffici/!ut/p/a1/jc_LCsIwFATQT8okpjUuY1PbRCEUTW2zkaxKQKsL8futRVAoPu5u4AzMJZ40xPfhFrtwjec-HB_Zp4eFyDUomIErOOSyqjKr5gwOA2jfgWW1gjSaWVFvGcD_6-PDSfzq74kfiZVJWjJOjVAyh1wJVxZqJwynT_CaSF02TEzqzZqaGapkAqY_jODLyMvJNYi6uwM_6wls/
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Tabella n. 1: descrizione obiettivi 

Obiettivo Breve descrizione dell’obiettivo Struttura referente Intervento da realizzare 
Tempi di 

adeguamento 

Creazione delle 
competenze 
adeguate per una 
corretta redazione di 

documenti accessibili 

Realizzare iniziative di 
formazione rivolte a tutto il 
personale interno coinvolto nella 
redazione di documenti da 

pubblicare sui siti web 

Servizio Affari generali e 
Personale 

Iniziativa di formazione volta a 
spiegare operativamente come 
produrre documenti accessibili da 
pubblicare sui siti: per esempio, nei 

documenti allegati (doc, pdf), al 
fine di agevolare la lettura da parte 
dei lettori di schermo vanno 
contrassegnati semanticamente i 
contenuti (intestazioni, celle di 

intestazione delle tabelle, 
inserimento testi alternativi per le 

immagini, ecc.)  
Calendarizzazione e svolgimento 
dei corsi per il personale che ne era 

stato escluso negli anni precedenti. 

31/12/2021 

 

Qui di seguito si riportano le strutture individuate dal RTD come strutture referenti e responsabili del 
monitoraggio dei rispettivi siti di competenza per ciò che concerne il monitoraggio della accessibilità 

secondo la normativa vigente. 
Tabella n. 2: indicazione del RTD delle strutture referenti  

Descrizione del sito Link del sito 
Struttura referente per il 

monitoraggio dell’accessibilità 

Sito istituzionale del Consiglio 
regionale: 

https://www.consiglio.regione.lombardia.it/ Unità di Supporto Specialistico 
Comunicazione, Relazioni 

istituzionali e Stampa 
Sito della Mediateca https://www.mediatecaconsiglio.regione.lombardia.it/ Unità di Supporto Specialistico 

Comunicazione, Relazioni 
Istituzionali e Stampa 

Sito della Banca dati delle leggi 
regionali 

https://normelombardia.consiglio.regione.lombardia.it/ 
NormeLombardia/Accessibile/Main.aspx 

Servizio Legislativo e Legale 

Sito del Co.re.com. https://www.corecomlombardia.it/ Servizio per il Corecom e altre 
authority regionali 

Sito del Difensore regionale http://www.difensoreregionale.lombardia.it/ Servizio per il Corecom e altre 
authority regionali - Ufficio per il 

Difensore Regionale, il Garante per 
l'infanzia e l'adolescenza e il 

Garante per la tutela delle vittime 
di reato 

Sito di “Lombardia Quotidiano” www.lombardiaquotidiano.com/ Unità di Supporto Specialistico 

Comunicazione, Relazioni 
Istituzionali e Stampa - Struttura 

Stampa 
Catalogo Biblioteche 

 

Link per l’OPAC-BCRL: 

http://sbnlo2.infoteca.it/opac/bcrl/ 
Link per l’OPAC di Polo SBN Lombardia 2: 
http://sbnlo2.infoteca.it/ 

Link per il Metamotore di ricerca: 

http://sbnlo2.meta-search.it/ 

Servizio Segreteria dell'Assemblea  -  

Ufficio Studi, Analisi leggi e Politiche 
regionali 

Pagine intranet  Ufficio contratti e ICT 

 

 
 

http://www.consiglio.regione.lombardia.it/wps/portal/crl/home/istituzione/uffici/!ut/p/a1/jc_LCsIwFATQT8okpjUuY1PbRCEUTW2zkaxKQKsL8futRVAoPu5u4AzMJZ40xPfhFrtwjec-HB_Zp4eFyDUomIErOOSyqjKr5gwOA2jfgWW1gjSaWVFvGcD_6-PDSfzq74kfiZVJWjJOjVAyh1wJVxZqJwynT_CaSF02TEzqzZqaGapkAqY_jODLyMvJNYi6uwM_6wls/
http://www.consiglio.regione.lombardia.it/wps/portal/crl/home/istituzione/uffici/!ut/p/a1/jc_LCsIwFATQT8okpjUuY1PbRCEUTW2zkaxKQKsL8futRVAoPu5u4AzMJZ40xPfhFrtwjec-HB_Zp4eFyDUomIErOOSyqjKr5gwOA2jfgWW1gjSaWVFvGcD_6-PDSfzq74kfiZVJWjJOjVAyh1wJVxZqJwynT_CaSF02TEzqzZqaGapkAqY_jODLyMvJNYi6uwM_6wls/
http://www.consiglio.regione.lombardia.it/wps/portal/crl/home/istituzione/uffici/!ut/p/a1/jc_LCsIwFATQT8okpjUuY1PbRCEUTW2zkaxKQKsL8futRVAoPu5u4AzMJZ40xPfhFrtwjec-HB_Zp4eFyDUomIErOOSyqjKr5gwOA2jfgWW1gjSaWVFvGcD_6-PDSfzq74kfiZVJWjJOjVAyh1wJVxZqJwynT_CaSF02TEzqzZqaGapkAqY_jODLyMvJNYi6uwM_6wls/
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È in corso la procedura di affidamento di un incarico ad ARIA s.p.a. per la valutazione 

dell’accessibilità e per lo svolgimento dei test di usabilità sui siti del Consiglio regionale della 
Lombardia, con l’individuazione degli interventi necessari da eseguire. A seguito di questa 

valutazione verrà prodotta una relazione entro l’inizio del mese di luglio 2021, che permetterà di 
elaborare una programmazione biennale degli obiettivi di accessibilità.  

A fronte della relazione di valutazione sopra citata, per migliorare l’accessibilità dei siti di titolarità 
del Consiglio regionale, si richiederà ai fornitori che hanno in carico la manutenzione e la gestione 

dei siti in argomento, uno studio di fattibilità e un preventivo dei costi per gli interventi individuati, 
inoltre con i dati indicati nella relazione si potrà rilasciare la dichiarazione di accessibilità relativa 
all’anno corrente entro il 23 settembre 2021. 
Nella tabella n. 1 sopra riportata, ai sensi dell’articolo 17 comma 1 lettere d) e j) del d.lgs. 82/2005 
e dell’articolo 8 della l. 4/2004, verranno programmati entro il 31 dicembre 2021, i corsi di 
formazione specifica volta a formare i dipendenti preposti alla gestione dei contenuti pubblicati sul 
sito istituzionale e sui siti tematici, con lo scopo di renderli in grado di redigere e pubblicare 
contenuti accessibili all’interno del Content Management System e i corsi  volti a spiegare 
operativamente a tutti i dipendenti del Consiglio regionale, come devono essere prodotti i 
documenti, in modo che siano accessibili e idonei ad essere pubblicati sui siti, includendo sia 

aspetti prettamente tecnici che gli aspetti normativi di riferimento. 
In merito alle postazioni di lavoro, il datore di lavoro, a seguito di segnalazione del medico 
competente, ha provveduto alla rilevazione del fabbisogno di strumentazioni informatiche 
specifiche (per esempio monitor di grandi dimensioni e comunque non inferiori a 24 pollici e mouse 
verticali) o di tecnologia assistiva adeguata, sono in corso di svolgimento gli adempimenti necessari  
per mettere a disposizione del personale tali dispositivi.  
 
 
 

 


